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1 Objet

Ce document est un manuel utilisateur du site internet ABYS développé par ARCYS et disponible a
'adresse https://arcys-solutions/abys. Il présente les différents éléments et fonctionnalités du site.

2 Terminologie

Article

Article
obsolete

EOL

Nomenclature

NRND

Reach

Référence
Fabricant

RoHS

YTEOL

ARCYS

Un article est un composant qui peut étre fabriqué par plusieurs fabricants sous
différentes références.

Article dont toutes les références fabricants sont en fin de vie et/ou dont la
fabrication est arrétée.

End-Of-Life. Statut d’'une référence qui est en fin de vie, entre NRND et Obsoléte.

La nomenclature ou BOM (Bill Of Materials) est la liste exhaustive des piéces,
articles, assemblages et autres matériaux nécessaires a la création d'un produit.
Une nomenclature est constituée d’'une arborescence de PNs. Un PN sans PN
parent est un PN de téte.

Not Recommanded for New Design. Statut d’'une référence qui n’est plus
recommandée dans I'élaboration d’une nouvelle conception, car elle s’oriente vers
une fin de vie.

Registration, Evaluation, Authorization and Restriction of Chemicals. Réglement sur
I'enregistrement, I'évaluation, I'autorisation et les restrictions de substances
chimiques. Son objectif est d’assurer un niveau élevé de protection de la santé
humaine et de I'environnement contre les risques que peuvent poser les produits
chimiques. Il fait porter a I'industrie la responsabilité d’évaluer et de gérer les risques
posés par les produits chimiques et de fournir des informations de sécurité
adéquates a leurs utilisateurs.

La référence fabricant est la référence que le fabricant a utilisée pour codifier son
article. Un article peut abriter plusieurs références fabricant dans la mesure ou elles
sont strictement équivalentes.

Restriction of Hazardous Substances. Directive européenne visant a limiter
I'utilisation de substances dangereuses (plomb, mercure, cadmium, chrome hexa
valent, PBB, PBDE).

Years To End Of Life. Nombre estimé d’années avant la fin de vie du composant.

Manuel utilisateur ABYS
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3 Présentation de ABYS

ABYS est un site internet développé et maintenu par ARCYS.

L’objectif principal de ABYS est de permettre a n'importe quel industriel de pouvoir réaliser des analyses
d’'obsolescences sur une liste de composant.

Cette analyse lui permet de connaitre rapidement I'état d’obsolescence de ses composants au travers
d’une interface web accessible a tous et simple d’utilisation.

ARCYS
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4 Connexion

Il est possible d’accéder a ABYS sans avoir de compte utilisateur.
Le but est de rendre les fonctions accessibles a tous.

4.1 Création d’'un compte

Il est possible de créer un compte utilisateur sur ABYS afin de bénéficier d’'un tableau de bord pour
acceéder a I'historique et 'avancement de ses commandes.

Le fait de créer un compte permet aussi de ne pas avoir a renseigner ses informations (Nom, Prénom,
Entreprise, N° de SIRET, etc...) a chaque fois que I'on passe une commande via I'application.

Création de compte

Nom”*

Nom

Prénom”

Prénom

Courriel”

prenom.nom@entreprise.com

Téléphone

FHK KKK KK XX XX

Entreprise”

Dénomination de I'entreprise

N° SIRET (Sigge social)* @
N° TVA* @

Adresse de facturation” @

Mot de passe™
Mot de passe

Robustesse: -

J'accepte les conditions d'utilisation®

Créer un compte

Vous avez déja un compte ? Connectez-vous

Figure 1 Création d’un compte utilisateur

ARCYS
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4.2 Connexion
Pour se connecter sur ABYS, il y a plusieurs méthodes.

Soit en cliquant sur le bouton « Se connecter » dans le menu, soit en cliquant sur le lien au niveau de la
demande d’analyse d’obsolescence.

Connexion

Courriel*

prenom.nom@entreprise.com

Mot de passe™

Mot de passe

Connexion

Creer un compte

Mot de passe oublig?

Figure 2 Connexion

4.3 Réinitialisation du mot de passe

Si l'utilisateur a oublié son mot de passe, il peut demander une réinitialisation en cliquant sur « Mot de
passe oublié ? » dans la fenétre de connexion puis en renseignant son nom, prénom et son adresse
email :

Réinitialisation

Nom”*

Nom

Prénom”

Prénom

Courriel”

prenom.nom@entreprise.com

Réinitialiser le mot de passe

Vous avez déja un compte ? Connectez-vous

Figure 3 Réinitialiser le mot de passe
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5 Navigation sur ABYS

5.1 Naviguer viala barre de menu

ABYS  Nosofres~  Nos Conditions Contact  Suivi Commande e Se connecter

Figure 4 Barre de menu

Cliquer sur le logo ABYS permet de revenir sur la page d’accueil.
La barre de menu permet de naviguer sur les différentes pages. Elle contient les onglets suivants :

Accueil : acces a la page d’accueil de 'application

Nos Offres : acces aux fonctions proposées

Nos Conditions : acces aux conditions de vente,

Contact : accés a un formulaire afin de contacter les administrateurs de I'application,
Suivi Commande : accés au suivi d’'une commande

Dans ce menu, il est également possible de changer la langue du site en cliquant sur la langue souhaitée.
Enfin il y a un bouton Se connecter afin de se connecter avec son compte utilisateur.

La page Mon espace et la déconnexion sont accessibles uniquement lorsque I'utilisateur est connecté
Pour se déconnecter, cliquer sur le bouton de droite.

5.2 Naviguer via le footer

Le footer, en bas de page, permet de retrouver diverses informations :

Informations de contact et d’acceés
Formulaire de contact

Conditions générales

RGPD

Page LinkedIn

Le site d’ARCYS est également accessible en cliquant sur SLYS by ARCYS.

o Nous trouver J Nous appeler s, Nous écrire
14 Place Marcel Dassault +3 34 36 10 00 service-obsolescence@arcys fr

31700 BLAGNAC

- Liens utiles Nous suivre
Z)JARCYS

g

Manuel utilisateur RGPD lin}

ABYS est une innovation développée par fin d'étoffer sagamme  entions Légales Formulaire de contact

de produils permettant de lutter contre Fob ce. .
Conditions

Figure 5 Pied de page

ARCYS
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6 Page d’accueil

La page d’accueil présente les solutions proposées par ARCYS en termes de gestion de I'obsolescence.
Que ce soit a travers d’ABYS qui permet de répondre a des besoins ponctuels et sur de faibles quantités

de données ou bien au travers de SLYS qui est notre offre compléete et modulaire plus adaptée en cas de
données importantes.

6.1 Consultation commande

Anticiper

I'obsolk

Figure 6 Page d'accueil

L’encart « Ou est ma commande » permet de connaitre I'état d’'avancement de sa commande en utilisant
la référence de celle-ci (fournie au moment de la validation).

ARCYS
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Ou en est ma commande ?

Référence de commande *

Ex: ABYS 4rTgE56a0041 Q, Rechercher

Figure 7 Formulaire de recherche d'une commande ABYS

Une fois la commande trouvée, un récapitulatif apparait avec le statut actuel de la commande.

Ou en est ma commande ?

Référence de commande *

ABYS5_adbafsd00025 v ] Q, Rechercher

Réference valide

Numeéro de commande Type Prix Livraison avant le
C250025 Analyse d'obsolescence 40.0 € 24/10/2025
== En attente de paiement £ En cours d'analyse
& Commande B Payé W5 Livrée
03/10/2025 03/10/2025 -

Vous avez une question sur cette commande ?
Contactez-nous

Figure 8 Détails commande
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7 Nos Offres

Cette page permet de présenter nos différentes offres disponibles sur ABYS. Dés que vous passez la
souris sur une des offres, I'explicatif s’affichera.

/\ B YS Nos Offres ~ Nos Conditions Contact Suivi Commande @ Se connecter

Nos Offres

Analyse d'obsolescence Surveillance de composants Analyse environnementale

Figure 9 Présentation des fonctions

ARCYS
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8 Analyse d’obsolescence

Cette page permet de faire une demande d’analyse a partir d’une liste de références fabricant.
Une analyse est limitée a 50 références au maximum. Le prix et le délai de livraison seront impactés en
fonction du nombre de références a analyser.

8.1 Renseigner ses informations

La premiére étape consiste a renseigner ses informations personnelles et & importer un fichier Excel
comportant la liste des références fabricant a analyser, celui-ci doit obligatoirement contenir une ligne
entéte avec la référence et le fabricant et en option le code interne.

Concernant les informations personnelles, elles peuvent étre pré-renseignées si l'utilisateur se connecte
via son compte ABYS. Sinon il faut remplir chaque champ du formulaire.

Le numéro de Siret est un champ qui devrait se renseigner automatiquement a I'aide du nom de
I'entreprise. Lorsque I'utilisateur renseigne le hom de son entreprise, nous consultons 'INSEE pour
récupérer les informations de I'entreprise.

Si nous ne parvenons pas a récupérer les informations de I'entreprise, il est obligatoire de compléter le
formulaire avant de le valider.

01 02 03

Renseignez vos informations
@ Connectez-vous pour remplir vos coordonnées automatiquement
Nom*

Nom

Prénom™

Prénom

Courriel”

prenom.nom@entreprise.com

Téléphone

X4 X XK XK XX XX

Entreprise™

Dénomination de I'entreprise

N° SIRET (Siege social)* @

N° TVA* @

Adresse de facturation” @

Renseignez votre nomenclature

Le fichier excel doit obligatoirement contenir une seule ligne entéte avec la référence et le
fabricant qui sont obligatoire, le code interne est optionnel

Nomenclature®

Parcourir Aucun fichier sélectionné.

J'accepte les conditions d'utilisation, de paiement et de livraison *

A 4

Figure 10 Formulaire demande d'analyse d'obsolescence
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8.2 Reéaliser le mapping de vos données

Une fois le formulaire renseigné et le fichier ajouté, I'utilisateur doit réaliser le mapping de ses colonnes
avec les attendus d’ABYS.

Il n’est donc pas obligatoire d’utiliser un Template précis pour importer ses données.
Pour la partie analyse d’obsolescence, nous avons besoin de 3 informations dont 2 obligatoires :

- Code interne (Facultatif) : Correspond a l'identifiant interne du client
- Reéférence Fabricant : Correspond a la référence a analyser
- Fabricant : Correspond au nom du fabricant de la référence a analyser.

Attention il faut tout de méme respecter une regle pour le bon fonctionnement de I'import.

Il faut que les entétes des colonnes soient sur la premiére ligne et que le reste des données
commencent a partir de la seconde ligne.

03

01 02

Choisissez vos colonnes

‘Séiactionnez la feuila contenant vos donndes, puis indiquez les colonnes comaspondant au coda intamea, 3 la référence et au fabricant afin que nous puissions faire Fassaciation de vos donndes.

Voullez séloctionner la fouille 4 uiiser - Foullal -

Code interne

Annular la commanda

Figure 11 Mapping des colonnes du fichier Excel

8.3 Consulter les premiers résultats

Une fois I'import terminé, nous utilisons le mapping du fichier afin d’analyser les références et vérifier
gue celles-ci soient reconnu par notre base de données.

En cas de doutes, nous proposons différentes options qu’il faudra choisir avant de passer a I'étape
suivante. Si aucunes propositions ne correspondent, il est possible de sélectionner « Garder la
référence » afin de demander une enquéte. Sinon il est possible de supprimer la référence ce qui permet
de la supprimer de I'analyse et donc de ne pas payer pour celle-ci.

r 3
01 02 03
Consultez les premiers résultats
Acsociations aulomatig Nous avons besoin de vous pour les référencas n'ayant pas &té associées automatiqusment
« Une référence fabricant parmu celles éventualiement proposées,
0, inder uné
45% SR
!
SMT4-SN GAUTHIER Chisir. -
18070-30 FONDEX Supprimer
CRCW201051R1FK VISHAY Choisir. -
ADALETT-1ARDZ ANALOG Choisi
SL80162 7N ATOS Supprimer
b v
Figure 12 Sélection des propositions de référence
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8.4 Valider lacommande

Lorsque les données sont finalisées, un graphique affiche le taux de couverture. Le prix est également
calculé ainsi que les délais de mises a disposition de I'analyse.

r A
01 02 03

Recapitulatif de votre commande

Références associées

Rappal du procassus

effectuer I paisment dés |a validation de la commande

I, vous s de vatre s un delel g8 par ditions utlisation Sur Taresse mail uliises 1ors de la

Four o e esl da 35 06 HT par référsnce

A payer : 315 € HT

plus tard 15 I epiion du paiement

e S

Figure 13 Rappel du processus

Il ne reste plus qu’a valider la commande afin d’officialiser la demande d’analyse.

Un récapitulatif est donc généré ainsi qu’une référence client qui pourra étre utilisé sur la page suivi de
commande afin de connaitre I'état d’avance de 'analyse.

r 3

01 02 03

Effectuez le paiement

Merci pour votre commande !

Nous avons bien recu votre nomenclature et pris en compte les associations. Vous venez de
recevoir par mail la facture et le récapitulatif de votre commande. Pour suivre 'avancement de
celle-ci, voici votre référence de commande - ABYS_4ccabcd70005

A la réception de votre paiement, vous recevrez I'analyse d'obsolescence de votre nomenclature
dans un délai défini par nos conditions d'utilisation sur I'adresse mail utilisée lors de la création de
la commande.

B Télécharger le récapitulatif de ma commande
B Télécharger la facture

Une question, une réclamation ? Contactez-nous

Figure 14 Récapitulatif de la commande

ARCYS
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8.5 Réception de I'analyse
Lorsque l'analyse est préte, un mail est envoyé en utilisant 'adresse mail associée a la commande.

La réception de I'analyse se fait au plus tard 15 jours ouvrés aprés la réception du paiement pour une
analyse sur liste de 1 a 24 références et 30 jours ouvrés apres la réception du paiement a partir de 25
références.

L’analyse contient les éléments suivants :

- L’identifiant interne du client

- Laréférence fabricant importée

- Le fabricant importé

- Laréférence associée

- Le fabricant associé

- Le statut d’'obsolescence de la référence

- Ladurée de vie estimée (YTEOL)

- Des propositions de référence alternatives en cas d’article obsoléte
- Unlien vers la datasheet de la référence

ARCYS
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9 Surveillance de vos composants

Cette page permet de faire une demande de surveillance de vos composant a partir d’une liste de
références fabricant.

Une surveillance est limitée a 50 références au maximum. Le prix et le délai de livraison seront impactés
en fonction du nombre de références a analyser.

9.1 Renseigner ses informations

La premiére étape consiste se connecter et & importer un fichier Excel comportant la liste des références
fabricant a surveiller, celui-ci doit obligatoirement contenir une ligne entéte avec la référence et le
fabricant, le code interne et la quantité sont optionnel.

La connexion est obligatoire car sur votre espace personnel vous pourrait voir les derniers événements,
les mails d’alertes, modifier vos seuils

r 3
01 02 03 04 05

Connectez-vous ou créez votre compte

Courriel*

prenom.nom@entreprise.com

01 02 03 04 05

Renseignez votre nomenclature €@

Nomenclature®

Parcourir ~ Aucun fichier sélectionné.

J'accepte les conditions d'utilisation, de paiement et de livraison *

Figure 155 Renseigner vos informations

ARCYS
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9.2 Reéaliser le mapping de vos données

Une fois le formulaire renseigné et le fichier ajouté, I'utilisateur doit réaliser le mapping de ses colonnes
avec les attendus d’ABYS.

Il n’est donc pas obligatoire d’utiliser un Template précis pour importer ses données.

Pour la partie surveillance de composant, nous avons besoin de 4 informations dont 2 obligatoires :

Code interne (Facultatif) : Correspond a l'identifiant interne du client
Référence Fabricant : Correspond a la référence a analyser

- Fabricant : Correspond au nom du fabricant de la référence a analyser.
- Quantité (Facultatif) : Correspond au besoin client (par défaut 1)

Attention il faut tout de méme respecter une regle pour le bon fonctionnement de I'import.

Il faut que les entétes des colonnes soient sur la premiére ligne et que le reste des données
commencent a partir de la seconde ligne.

r 3
- -
01 02 03
Choisissez vos colonnes
Sébactionnas I leuile conlanan ves donnéas, pus indiqusz les colonnes cormuspondant au code ilarne, i la référuncs, s fabricant sl 14 quanti afin ques nous puissions irs Tassocialion da vos donnéss
Veuillez sélectionner la feuille 4 utiliser :  Feilet
Code interne Reference * Fabricant Quantite
Selecton de a colonne Sélecton de la colonne Selection de la colonne Sélecion de Ia colonne
Annuler i commande: Validar
b v

Figure 166 Mapping des colonnes du fichier Excel

9.3 Consulter les premiers résultats

Une fois I'import terminé, nous utilisons le mapping du fichier afin d’analyser les références et vérifier
que celles-ci soient reconnu par notre base de données.

En cas de doutes, nous proposons différentes options qu'il faudra choisir avant de passer a 'étape
suivante. Si aucunes propositions ne correspondent, il est possible de sélectionner « Garder la
référence » afin de demander une enquéte. Sinon il est possible de supprimer la référence ce qui permet
de la supprimer de I'analyse et donc de ne pas payer pour celle-ci.

r Al

01 02 03 04 05

Vérifiez et complétez les asseciations de référence

Assodiations sutomatiquss

et b nambre de 14

Sret

45%
v Fabricant Importé Association

SMTA SN GAUTHIER 54 74 SN CAUTHIER -

1807020 FONDEX Refiérenca supprimés (non reconnue

CREW201031R1FK VISHAY CREW201051R1FKBAAR VISHAY -

RG1608VE21 P T susUMU Chois -

ADAABIT-1ARDZ ANALOG Choisi -

SL00162 ZN ATos Relrence supprimée (non reconnuel

Mz VISHAY N2 ISHAY
200 NEXANS 2P NEXANS
TAPBBEMO20HSE KYOUERA R TAPBEMU20HSH KYOGERA AVX
500014 SWAGELOK 55.200-14 SWAGELOK -

CROBISE-16R4F) TTFIECTRONICS CRUBDGF-15RAFI TT FIFCTRONICS v

Adault la commands Validar sl passer i [élapo suivanls

Figure 177 Sélection des propositions de référence

ARCYS
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9.4 Renseigner les seuils d’alerte

Pour chaque référence, il vous faudra renseigner les différents alertes que vous souhaitez recevoir :

o Le délai d’approvisionnement maximum
e Le stock minimum disponible sur le marché
e Le prix minimum unitaire souhaité avant achat
e Le prix maximal unitaire a ne pas dépasser
e Pour la quantité souhaité (par défaut 1)
01 02 03 04
Gérez vos seuils d'alerte pour les composants
Une fois les seuils en place, une alerte sera envoyée si le slock lombe en dessous du seull choisit ou i le prix dépasse ou descend sous les mites fixées. @
O ooz )
Code interne Reference Fabricant Deélais appro max Stock min Prix min ©

.

Figure 18 Seuils d'alerte

rix max (€] Besoin client

Walidor les soulls

Afin de ne pas remplir chaque référence une par une, vous pouvez un pourcentage pour chaque valeur

demandé et I'appliqué sur tous.

e Prix minimum : prix moyen actuel de la piéce - pourcentage choisi
e Prix maximum, prix moyen actuel de la piéce + pourcentage choisi
e Stock minimum, quantité souhaité (Besoin client) + pourcentage choisi

Si des références n’ont aucun prix moyen lors de I'application du seuil, celle-ci seront listés et vous
devrez choisir soit de la garder soit de la supprimer.

Références sans infos distributeurs actuellement

[l Code interne

Référence

SM-74-SN

2N2222

CRCW201051R1FKB4AP

2PF779

§5-200-1-4

CROB05F-15R4FI

'/G der toutes les réfé D)
| Garder toutes les références )
N A

Fabricant

GAUTHIER

VISHAY

VISHAY

NEXANS

SWAGELOK

TT ELECTRONICS

g - ey
I\Suppnmer les références selectlonnees/w

ARCYS

Figure 19: Liste des références
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A\ Confirmez-vous la suppressions des références
sélectionnées ?

Confirmer la

suppression

Figure 20: Confirmation de suppression

En fonction de votre choix, les références supprimés n’apparaitront plus dans le tableau et les seuils
s’appliqueront.

r

01 02 03 04 05

Gérez vos seuils d'alerte pour les composants

Une fois les seuils an place, une alorte sera anvoyée si o stock tombe en dessous du seul choisit ou sile prix dépasse ou descend sous les imites fixées. @

Prix minimum avant alerte - Prix moyen actuel - 10 % Prix maximum avant alerte - Prix moyen actuel + 10 © % Stock minimum avant alerte Besoin client+ 10 © %
Code interne Référence Fabricant Délais appro max Stock min Prix min (€) Prix max (€) Besoin client
RG160BV-821-P-T1 SUSUMU 2 € 161 € 197 1
ADA4817-1ARDZ ANALOG DEVICES < 2 € 943 < € 11,53 1
TAPGBEMO20HSB KYOCERA AVX 2 2 | e 363 = € 443 = 1

Figure 21: Références gardés

9.5 Valider lacommande

Lorsque les données sont finalisées, vous devez choisir la durée de surveillance, soit 3 mois, 6 mois soit

12 mois, ou Autre (de 1 a 12 mois) via le slider. Le prix est également calculé en fonction de la durée
choisi.

r ~
01 02 03 04 05
Choisissez votre durée de il , validez votre di
Rappel du processus
Vous disposez da 30 jours pour effectust le paiement dés la validation da la commande
A la réception de volre paiement, vous receviez un mail de confirmation d'activabion de volre surveillance pour une pénode definie par nos conditions d'ulilsation. Vious pourrez ensuite consulter el modifier vos seuils d'alerte a lout moment via volre espace personnel.
Pour rappel, l prix unitaire est de 2€ HT par réfdrence
Durée de surveillance des compasants.
3 mois. & mois ‘ ‘ 12 mois } [ 2 mois
Durée parsonnalisée - 2 mais
L ]
Apayer: 12 € HT
Votre surveillance sera active dés réception du paiement pour une durée de 2 mois
e
. 4
Figure 2222 Choix durée
Manuel utilisateur ABYS V 1.0 du 13/06/2025 Page : 19/ 32
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Il ne reste plus qu’a valider la commande afin d’officialiser la demande d’analyse.

Un récapitulatif est donc généré ainsi qu’une référence client qui pourra étre utilisé sur la page suivi de
commande afin de connaitre I'état d’avance de la surveillance.

r 3

01 02 03 04 05

Effectuez le paiement

Merci pour votre commande !

Nous avons bien recu votre nomenclature et pris en compte les associations. Vous venez de
recevoir par mail la facture et le récapitulatif de votre commande. Pour suivre I'avancement de
celle-ci, voici votre référence de commande : ABY S_070160350006

A la réception de votre paiement, vous recevrez un mail de confirmation d'activation de votre
surveillance pour une période définie par nos conditions d'utilisation. Vous pouvez consulter et
maodifier vos seuils d'alerte a4 tout moment via votre espace personnel

B Télécharger le récapitulatif de ma commande
B Télécharger la facture

Une question, une réclamation ? Contactez-nous

Figure 2323 Récapitulatif de la commande

ARCYS
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10 Nos Conditions

Cette page liste les différentes conditions.
Nos conditions

1. Objet

Les présentes conditions générales de vente définissent les conditions dexécution des prestations ABYS proposées par ARCYS qui s'appliquent & chaque offre et au contrat conclu entre ARCYS et le client (ci-aprés « le Contrat »). Elles
prévalent sur les conditions générales dachal du client

2. Droit Applicable

Le Conlrat es! régie par le droit frangais. L'application de la Convention de Vienne du 11 avnl 1980 sur les conlrals de vente internationale de marchandises est exclue.

3. Conclusion du contrat

Le Contrat est conclu entre les Parties au jour de la réception du paiement par ARCYS.

4. Prestations supplémentaires non-définies dans le contrat

Les obligations dARCYS se limitent a la description des prestations figurant dans Foffre. Toute prestation supplémentaire fera Fobjet d'un avenant signé par les parties sur ka base d'une nouvelle offre ARCYS.

5. Prix

Les prix de vente s'entendent en euro, HT. Pour toute commande exonérée de TVA, le client foumira  la société ARCYS une attestation d'‘exonération de TVA.

6. Condition de paiement

Le réglement de chaque prestation s'eflectuera par virement bancaire, sur ke comple bancaire FARCYS, sur la base d'une facture proforma. Il devra intervenir sous 30 jours pour déclencher Fexécution de la prestation. Si le chenl 'a pas
1616 dans les 30 jours la commande sera considérée comme abandonnéo.

7. Livraison

La livraison s'entand do la mise & disposition de Ia prestation a Ia dato précisée par ARCYS

8. Délais

Les délais de fivraison ou d‘exécution sont indiqués dans le Contrat. Aucune responsabilité ne sera angagée 4 fencontra FARCYS et aucune pénalité n sora apphiquée

« silo rotard ost d 3 un cas do force majouro ou & une cause non imputablo  ARCYS, ou
« si le délai global de réalisation de |a Prestation est respecté.

En aucun cas, lo montant de Findemnisation ou des pénalités dues par ARCYS au titra d'un retard ne peut excéder cing pour cent (5%) du prix de venta hors taxes des Prestations concemés par le retard. La paiement da pénalités do retard
est ibératoire

9. Force majeure

Aucune des parties ne sera responsable en cas dinexécution de tout partie de ses obligations due a un événement de force majeure tel que défini a Farticle 1218 du Code civil. En outre, sont considérés comme des causes exonératoires de
responsabilid les événements suvants - mesure Iégislativa ou adminisirative rendant impossible faccés par tout ou partia du personnel FARCYS ou de ses Sous traitants & leur fieu da Iravail ou incitant & ne pas y accéder pour un raison
sanitaire ou toute autre événement non imputable & ARCYS, rupture d'approvisionnement ou refus ou retard dans Fobtention des licences d'exportation/importation requises non imputable 4 ARCYS.

Dés la survenance d'un tel événement, la partie affectée e nolifie  Faulre et les délais dexéculion prévus sont prolongés de plein droit de la durée de révénement

Les Parties sc rencontreront a bref ddiai pour envisager les solutions permettant de fimiter les effets de la force majeure sur Fexécution du Contrat. Elles rechercheront ensite, le cas Gchéant, une solution pour aménager les conditions ou le
périmatre du Conlral

A défaut d'accord sur un aménagement du Contrat et sila durde de Févénement de force majeure est supérioure  trois (3) mois, chaque partie peut résilir le Contrat par lettre recommandéo avec accusé de réception.

Les Prestations achevées a la dale de résilialion seront remises au cient qui s'engage & payer ke prix el & rembourser & ARCYSles aulres rais engagés pour fexéculion du Conlrat

10. Acceptation

Acceptation des livrables documentaires — Le client dispose de quinze (15} jours ouviés & compler de la remise des liviables soumis & acceplation pour faire part par éciil @ ARCYS de ses observations, faute de quoi les iviables seront
16putés acceptés. ARCYS procédera 4 une seule reprise du fivrabla pranant en compte les observations du client, et ce dans un délai de trente (30) jours ouvrés.

11. Garantie

Les livrables documentaires son garantis contre loute erreur pendant un délai d'une (1) semaine & compler de leur acceplation. La garantie est strictemen limilée & la comection de Ja partie du document reconnue défeclueuse.

12. Responsabilités

ARCYS n'est pas responsable des préjudices résultant derreurs provenant dinformations ou de documents remis ou mis & disposition par le client ou pour son compte ou des difficultés liées a foblention de données dlentrée.

ARCYS ne sara tenua dindemniser aucun préjudica immatériel occasionnd au client, telles qua les pertes d'exploitation, les pertes de contrat, da production ou toutes indemnisations payées  son propre cliant, ses foumisseurs ou
partenaires.

ARCYS ne sera pas tenu dindemniser les préjudices indirects,

Par ailleurs, le client renonce & tout recours et tient ARCYS indemne de tout recours de tiers pour tout dommage nuciéaire trouvant son origine dans un produi, équipement ou livrable documentaire ivré par ARCYS.

La réparation lotale due par ARCYS pour lous dommages matériels directs et prévisibles causés du fait ou & foccasion de Fexécution du Contrat, incluant le montant des pénalités de relard, est plalonnée & cinquante pour cent (50%) du
montant HT de ce Contrat ; lorsque la responsabilité FARCYS est mise en jou au titre de fexécution dune commande d'application (ou dun ordre de service ou d'exécution), Ie plafond de responsabilité est limité a cinquante pour cent (50%)
du montant HT de la commande concernée

Lo cliont renonce a tout recours & fencontre FARCYS et de ses assureurs au-dofa du plafond et pour les exclusions mentionnées ci-avant ; il renonce également a toute action en réparation du préjudice causé a des tiers et tient ARCYS
indemne de loule réclamalion de liers iée directement ou indireclement & fexécution du Contrat

13. Réglementation REACH

Les substances visées par le Réglement européen REACH (n" 1907/2006/CE) et utilisées pour Ia fabrication des produils ou équipements, seules ou contenues dans un mélange ou dans un article, onl fait fobjet soit d'un enregistrement
préalable par ARCYS ou ses soit font Fobjet d'un par ARCYS s'il est fabricant ou importateur au sens du Raglement précité

ARCYS ne saurait étre responsable de tout usage des substances fouries qui s'écarterait des scenarit d'exposition mentionnés dans lafiche de données de sécurité (FDS)

Les informations transmises au titra du Réglement REACH le sont sous réserve des informations transmises par les foumisseurs d/ARCYS. ARCYS alerta le client si la modification de la FDS par le fournisseur a un impact sur la sécurité des
produits ou équipements, sans quaucune responsabilié FARCYS ne puisse étre recherchée du fait du manquement d'un foumnisseur au Réglement REACH

14. Export control

Le client s'engage & ne pas exporter ou réexporter de France les livrables documentaires par média matérialisé soumis & une nationale ou alicenc aumépris de ces demicres.
ARCYS décline toute responsabilié en cas de non-respect par le client desdites réglementations ou en cas de non-oblention des auforisations nécessaires

15. Confidentialité

ARCYS el ke client sonl lenus de respecer la des études, spé lechniques, plans, el auties de toute nalure quills se communiquent par écrit ou oralement dans le cadre du Conlral , & ce
titro, chaque Partio doit s'assuror que los informations confidentielios communiquéos par Fautro Partio ne sojent pas divuiguées 4 des tiers, soit par elle-méme, soit par sos préposés ou tiors autorisés. Sous réserve quils soient tanus 4 une
obligalion de confidentialilé dentique, ARCYS est aulorisée & divulguer & ses sous-lrailants el les du chent Texécution des prestations sous-traitées ou du contral d'achat

16. Propriété intellectuelle

Exclusion fait des spécifications du client et dos données dentréo remises 8 ARCYS, toutos les données tochniques, quel qua soit leur support, qu'ellos soient ou non protégées par un fitre ou droit de propriéts intallactuolle, qui sont
uliisées pour réeliser les Prestalions ou communiquées au client, y compris les connaissances résullan de Texécution du Contral el ivrables documentaires (les « Résullals ») sont la propriété JARCYS el consiluent des informations.
confidontilios

ARCYS concéde au client un droit non-exclusif et gratuit d utilisation des F dans les liviables Iui sont remis pour ses seuls besoins et ceux de son client décrit au Contrat ; ce droit est accordé pour tout
pays et pour la durée da protaction des Résultats

Dans le cas ol les Résultats sont protégeables par un lire de propriété industrielle, seule ARCYS pourra déposer la demande de litre, & son nom et & ses frais.

17. Résiliation du contrat

ARCYS peut résilier le Contrat par lettre recommandée avec avis de réception. Le Client pourra nofifier la résiliation du Contrat dans les conditions de Farticle 1226 du Code civil, étant entendu qu'un retard FARCYS ne consfitue pas un
manquement suffisant pour nolfier la résiliation du Contral

18. Litiges

Toul diflérend né du Conlial qUARCYS el le chent ne parviennent pas & tésoudre amiablement dans un délan de 10ss (3) mors, sera tranché par le Tribunal de Commerce de Paris.

Figure 24 Nos conditions Générales

ARCYS
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11 Contact

Contactez-nous

Un probléme, une question, une
réclamation ?

Nous vaus répondrons dans les meilleurs délais. Pour
touto demande concomant une commande, merci de
préciser votre réiérence de commande

Nem

Sujet®
el de volre demande

Message"

Figure 25 Formulaire de contact

L'utilisateur peut contacter les administrateurs du site et le service Obsolescence via le formulaire de
contact de la page contact.

Pour faciliter le traitement de la demande il est recommandé de renseigner la référence de la commande.

ARCYS
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12 Mon Espace

L’espace personnel est une page uniquement accessible si le client posséde un compte utilisateur sur
ABYS.

Cet espace permet d’avoir des indicateurs sur les commandes de l'utilisateur :

- Le premier compte le nombre de commandes en attente de paiement
- Le second compte le nombre d’analyses d’obsolescence en cours

- Le dernier indicateur compte le nombre de références surveillées avec la partie surveillance
composant

Commandes en attente

. Analyses en cours 6 Références surveillées
de paiement

Figure 26 Indicateurs mon espace

Au clic sur I'un de ses indicateurs, une fenétre s’ouvre avec le détail des différentes commandes.

Analyses en cours

Recherche
Réf. commande Récapitulatif Type demande Date demande Date paiement Date limite de réception
ABYS_f2d3f42c0003 & Récapitulatif Analyse d'obsolescence 2025-11-24 2025-11-24 2025-12-13
Affiche de 1 & 1 sur 1 lignes lignes par page

Figure 27 Détails analyses en cours

Sur cette méme page, le client peut retrouver les informations de toutes ses commandes dans un

tableau. Il est possible de télécharger le récapitulatif des commandes, la facture mais aussi les rapports
d’analyse lorsqu’ils sont disponibles.

Analyses d'obsolescence Surveillance de composants Analyses environnementales
Recherche

Réf. commande Récapitulatif Facture Date demande Statut Prix Date livraison Analyse
ABYS_1ea00bf10005 &, Récapitulatif &, Facture 2025-11-25 En attente de paiement 350.0€

ABYS_f2d3142c0003 &, Récapitulatif & Facture 2025-11-24 En cours 3150€
ABYS_d529326b0002 &, Récapitulatif & Facture 2025-11-21 Livré 315.0€ 2025-11-21 & Analyse

Affiche de 1 & 3 sur 3 lignes m lignes par page
Figure 28 Tableau récapitulatif commandes client
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Lorsque que vous cliquez sur l'indicateur Références surveillées, une fenétre s’ouvre avec le détail des

commandes.

Recherche
Réf. commande Date Fin Code interne Référence Fabricant Stock min Seuils prix € (Qté) Accés

ABYS_44994c610001 2026-05-21 - RG1E08V-821 P-T1 2 61
- SUSUMU (4

ABYS_44394c610001 2026-05-21 - ADAJE1T1ARDZ 20 8-10
- ANALOG DEVICES (10)

ABYS_44394c610001 2026-05-21 - TAPGEGNO20HSE 2 362-443
- KYOCERA AVX 1

ABYS_682¢5c490004 2026-02-24 - RG1600V-821-P-T1 2 161-1.97
- SUSUMU (1)

ABYS_682¢5c490004 2026-02-24 - ADA4ETT1ARDZ 2 898 10.98
- ANALOG DEVICES (4

ABYS_682¢5c490004 2026-02-24 - TAPBASIMO20HSE 2 386447
- KYOCERA AVX ™

Affiche de 1 & 6 sur 6 lignes m lignes par page

A A
Figure 29 Détails références surveillées

12.1Détails d’une références surveillées

Si vous cliquez sur le bouton Détails, un autre onglet va s’ouvrir avec toutes les informations liées a
votre commande.

La page sera découpée en 5 parties :

Informations sur la commande
Détection actuelle

Derniers événements

Derniéres alertes mail envoyées
Seuil des références surveillées

12.1.1 Informations sur la commande

Dans cette section, vous retrouverez toutes les informations liées a votre commande, dont le récapitulatif
et la facture.

r N

Informations sur la commande

Référence de commande ABYS_44994c610001

Récapitulatif & Télécharger le récapitulatif

Facture X Télécharger la facture

Date de commande 21 novembre 2025
Statut  Actif
Prix 360€
Durée de surveillance 6 mois
Activé le 21 octobre 2025

Fin le 21 mai 2026

Figure 30 Information sur la commande

ARCYS
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12.1.2 Détection actuelle

La détection actuelle permet de retrouver toutes les alertes avec un message et une couleur indiquant si
vous étes proche, au-dessus ou en dessous du seuil définis pour la référence.

r 3
Détection actuelle PEENEGENESLEN | 1 seuil proche

ADA4817-1ARDZ

ANALOG DEVICES Alerte de prix - le meilleur prix actuel 3.48 € est inférieur au seuil minimal de 8.98 €

TAPG86M020HSB

KYOCERA AVX Alerte de pnx : le meilleur prix actuel 1.72 € est inférieur au seull mimnimal de 3.63 €

TAP&86M020HSB

KYOCERA AVX Alerte de prix : le meilleur prix actuel 1.72 € est proche du seuil maximal de 4.43 €

Acceéder aux évolutions prix / stocks des références

. 4

Figure 31 Alertes de détection

Le bouton « Accéder aux évolutions prix / stocks des références » permet de retrouver un tableau
contenant la liste des références, 3 graphiques d’évolution (prix, stocks et délais d’approvisionnement) et
la liste des distributeurs pour la référence sélectionnée.

Informations distributeurs : (ABYS_44994c610001)

Références surveillées e
F nerch
Code interne Référence Fabricant Besoin Client
e R I A
ADA4817-1ARDZ ANALOG DEVICES 0
TAPGS6MO20HSE KYOCERA AVX 1
Affiche de 1 & 3 sur 3 lignes “ lignes par page

Evolution des prix Evolution des stocks Evolution des délais d'approvisionnement
180 00 20

Accueil Nos Offres ~ Nos Conditions Contact Suivi Commande Mon espace

Données distributeur e
Rex
Fourniseur Sku moa Stock Delais Prix Moyen Mise 3 jour
NEWARK - - 0 - 179 2511112025
MOUSER - - 1885 - 179 2511172025
DIGIKEY 1180 22 179 2611112025
RADWELL INTERNATIONAL - - 0 - 179 2501112025
Affiche de 1 & 4 sur 4 lignes “ lignes par page
Ajouter les données des foumisseurs selectionnés dans les graphiques

Figure 32 Information prix, stock et délais d’approvisionnement d’'une commande

ARCYS

Manuel utilisateur ABYS V 1.0 du 13/06/2025 Page : 25/ 32



Vous avez une modal d’explication pour chaque tableau, I'une pour la liste des références et I'autre sur
les distributeurs.

Details sur les informations des
Details sur references surveillees

distributeurs

Distributeurs:

Références:

) _ Ce tableau liste tous les distributeurs qui vendent la référence
Ce tableau liste toutes les reférences survelllées de la sélectionnée dans le premier tableau
commande.

Pour connaitre les informations concernant les évolutions
des prix, stock et délais d'approvisionnement d'un ou
plusieurs distributeur, vous pouvez cocher la case afin de
mettre & jour les graphiques.

Pour connaitre les informations concernant les évolutions
des prix, stock et délais d'approvisionnement, vous
pouvez cliquer sur une ligne afin de mettre a jour les

graphiques. Informations:

; . i Afin de garder de la lisibilité sur les graphiques, seul les 10
Donnees distributeurs: premiers distributeurs sélectionnés seront visibles.
Un second tableau contenant les informations des distributeurs

Si pour un distributeur, nous n'avons aucunes informations, la
est également mis a jour avec les derniers prix, stock et délais courbe ne s'affichera pas.

d'approvisionnement que nous avons récpéré, est disponible en

A Pour masquer une courbe sur un graphigue, vous pouvez
dessous des graphigues.

cliquer sur la légende de cellei

h 4 A 4

Figure 33: Modal d'explication sur les références et les distributeurs

Si vous sélectionnez donc un ou plusieurs distributeurs et que vous cliquez sur appliquer, les graphiques
seront actualisés avec les 10 premiers distributeurs.

Evolution des prix Evolution des stocks Evolution des délais d'approvisionnement
2,00 180000 230
O L Lk LT T PRSP PP S S

190 160 000 228

180 140000 26
120 000 224

1,70
100 000 222

TR STy Gy S SR SRR Y Y S" Sy
0000 20

1,50

: 60 000 218

140 40000 216

130 20000 214

1.20 IR MRS S 212

o ol 5 1> 5 b s 15 5 5 o 5 5 15 O] s 25 5 s 210
A e T At AT W T A T a O T Y P C VIS e
2T o 3V A AT A2 2w 2" b 2% LA kN A AT S 2 " 2 7 PN RNt et Y RN PV St
AT g A ADTT AN AV A A AT A\
A, Sevil prix minimal ) [ Pri< moven (€) gl Seuil prix maximal (€) R, Savil stock minimal [ Stock total NEWARK MOUSER G A A A
NEWARK MOUSER | DIGIKEY I DIGIKEY RADWELL INTERNATIONAL I Déhois moyen [N DIGIKEY

Figure 34: Ajout des distributeurs aux graphiques

ARCYS

Manuel utilisateur ABYS V 1.0 du 13/06/2025 Page : 26/ 32



12.1.3 Derniers événements
Vous retrouverez ici, tous les derniers événements qu'il s’est passé sur votre commande, les différentes
modifications que vous avez faite sur vos seuils, les ajouts etc.

r N

Derniers événements

21112025 Référence ADA4817-1ARDZ de ANALOG DEVICES
T Ajout d'un seuil d'alerte de délais d'approvisionnement maximal & 3 jours
21112025 Référence ADA4817-1ARDZ de ANALOG DEVICES
T Passage du seuil d'alerte de prix minimal de 8.98€ & 8.0€
21112025 Reéférence ADA4817-1ARDZ de ANALOG DEVICES
S Passage du seuil d'alerte de prix maximal de 10.98€ & 10.0€
21112025 Reférence ADA4817-1ARDZ de ANALOG DEVICES
S Passage du seuil d'alerte de stock minimal de 2 4 20
21412025 Référence ADA4817-1ARDZ de ANALOG DEVICES
T Passage de la quantité pour les seuils d'alerte de prixde 1 & 10
A V|

Figure 35 Derniers évenements

12.1.4 Dernieres alertes mail envoyées

Les 3 derniers mails que vous avez regus seront répertories ici.
r A

Derniéres alertes mail envoyées o

21112025 | 2 nouvelles alertes
Consulter toutes les alertes mail envoyées

G A

Figure 36 Dernieres alertes mail

Pour voir les anciens, vous pouvez les retrouvez via le bouton « Consulter toutes les alertes mail
envoyées »

Alertes mail sur la commande ABYS_44994c610001

21-11-2025 - 2 nouvelles alertes ~

Destinataire : sabrina.cathalo_ext@arcys fr
Objet : [ABYS] Alertes prix / stocks sur les références de votre commande ABYS_44994c610001
Message :

Bonjour,
Vous trouverez ci-dessous les alertes de prix, des délais et des stocks concernant les références surveillées pour la commande ABYS_44994c610001

Référence : ADA4817-1ARDZ, Fabricant : ANALOG DEVICES

= Bonne nouvelle, le meilleur prix (pour quantité 1) est & 3.48 €, inférieur a votre seuil minimal de 8.98

Référence - TAP686M020HSB, Fabricant - KYOCERA AVX
« Bonne nouvelle, le meilleur prix (pour quantité 1) est & 1.72 €, inférieur & votre seuil minimal de 3.63

Cordialement,
L'équipe ABYS

Figure 37 Tous les mails
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Soit en dépliant le mail, soit en cliquant sur « Consulter », vous pourrez voir le contenu de vos mail

Mail du 21-11-2025

Destinataire  sabrina.cathalo.ext@arcys.fr

Objet [ABYS] Alertes prix / stocks sur les références de votre commande
ABYS_44994c610001

Message Bonjour,
Vous trouverez ci-dessous les alertes de prix, des délais et des stocks
concemnant les références surveillées pour la commande
ABYS_44994c610001

Référence - ADA4817-1ARDZ, Fabricant - ANALOG DEVICES

« Bonne nouvelle, le meilleur prix (pour quantité 1) est a 3.48 €,
inférieur a votre seuil minimal de 8 98

Référence : TAP686MO20HSB, Fabricant - KYOCERA AVX
« Bonne nouvelle, le meilleur prix (pour quantité 1) est & 1.72 €,
inférieur a votre seuil minimal de 3 63

Cordialement,
L'équipe ABYS

Fermer

Figure 38 Détails d’'un mail

Vous pouvez modifier les options d’envoie des alertes par email via le petit icone écrou

Options d'envoi des alertes par email

B Recevoir un email & chaque dépassement de seuil d'alerte et
chague retour sous le seuil

B Recevoir un email & chaqgue rapprochement de seuil d'alerte
et chaque retour en conditions nominales

Figure 39 Option d’envoie des alertes
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12.1.5 Seuil des références surveillées

Vous retrouverez une ligne pour chacune des références surveillées

r
Seuils des références surveillées
Recherche
Code interne Référence Fabricant Délais max (j) Stock min Prix min (€) Prix max (€) Besoin Client Seuils
RG1608V-821-P-T1 SUsSUMU - 2 161 197 1
ADA4817-1ARDZ ANALOG DEVICES 3 20 8 10 10
TAPG86M0O20HSB KYOCERA AVX - 2 363 443 1
Affiche de 1 & 3 sur 3 lignes m lignes par page
A
Figure 40: Seuils des références surveillées
Vous pouvez modifier leur seuil d’alerte via la fenétre
Modification de seuils d'alerte
Code interne
CA478
Référence
22-01-3027
Fabricant
MOLEX
Stock minimal
400
Prix minimal (€)
2,72
Prix maximal (€)
100
Quantité (seuils prix)
1
Figure 41: Modifier le seuil d’alerte d’une référence
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13 RGPD

La gestion des données personnelles est explicitée sur cette page, conformément au Réglement
Geénéral sur la Protection des Données (RGPD).

RGPD - Gestion des données personnelles

Les informations recueillies telles que Nom, Prénom, Courriel, Téléphone, Société et adresse de la société sont enregistrées dans un fichier informatisé par ARCYS Direction des Etudes Electronique et Mécanique / Service CES / Métier
Obsolescence 05 34 36 10 00 pour la réalisation de gestion d'obsolescence

La base légale du traitement est nécessaire a I'exécution de la commande
Les données collectées seront communiquées aux seuls destinataires suivants : ARCYS / Direction des Etudes Electronique et Mécanique.

Les données sont conservées jusqu'a 1 an apres la fin de la commande. Vous pouvez accéder aux données vous concernant, les rectifier, demander leur effacement ou exercer votre droit & la limitation du traitement de vos données.

Consultez le site cnil fr pour plus d'informations sur vos droits.

Pour exercer ces droits ou pour toute question sur le traitement de vos données dans ce dispositif, vous pouvez contacter le cas échéant, notre délégué a la protection des données: dpo@arcys.fr, 14 Place Marcel Dassault 31700 Blagnac,
05 34 36 10 00.

Si vous estimez, aprés nous avoir contactés, que vos droits « Informatique et Libertés » ne sont pas respectés, vous pouvez adresser une réclamation a la CNIL.

Figure 42 Page RGPD
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